


宁乡市信访局部门整体支出
绩效自评报告

一、部门概况
（一）单位职能职责
一是做好市委、市人民政府领导同志接待上访群众的组织服务工作；二是负责办理群众来信，接待群众来访，向市委、市人民政府提供群众来信来访中反映的重要建议和重大问题；三是指导做好全市群众工作；四是做好信访预测，及时掌握和向上级反映集体上访、越级上访的苗头，并及时做好劝阻和化解工作，主动协调处理带倾向性、普遍性的问题；五是协调处理跨地区、跨部门的重大信访纠纷问题；六是承办上级领导和上级信访部门转办、批办的信访事项，并按时将处理结果上报；七是协调处理群众赴京、到省市上访和异常、突发性信访事项，做好信访老户的稳定工作；八是组织信访业务培训，指导基层信访工作；九是负责三线铁路建设中的伤残民工原伤情复发医疗补助的管理工作；十是对不能依法纳入复议、仲裁、赔偿、诉讼等法定途径处理的信访案件进行复查。十一是信访援助小组通过实地调查、搜集资料专门负责处理复杂疑难问题；十二是完成市委、市人民政府交办的其他工作任务。
（二）机构设置
市信访局内设四科室一中心，分别是办公室、接访科、交办督办科、办信科、信访信息中心。现有在编干职工16人，离退休7人，劳务派遣1人。
（二）部门整体支出规模、使用方向和主要内容、涉及范围等。2020年支出预算452.12万元，其中，一般公共服务452.12万元，2020年决算支出456.45万元，其中一般公共服务456.45万元，较预算支出增加4.33万元，其中基本支出336.21万元，项目支出120.24万元。

二、部门整体支出管理及使用情况
（一）基本支出
基本支出是指为保障单位机构正常运转、完成日常工作任务而发生的各项支出，包括用于基本工资、津贴补贴等人员经费及办公费、印刷费、水电费、办公设备购置等日常公用经费，2020年基本支出336.21万元，其中一般商品和服务性支出72.9万元，“三公”经费支出0.69万元，其中公务接待费用0.69万元。“三公”经费严格按照中央八项规定精神要求使用，未超标准、超规格。
（二）项目支出
项目支出是指单位为完成特定行政任务或事业发展目标而发生的支出，2020年年初预算数为176.2万元，其中一般事务性项目支出128万元，项目化项目支出48.2万元，主要用于驻京维稳、法律咨询.会议费、培训费、印刷费等方面支出。2020年决算项目支出120.24万元，按照市本级预算绩效管理工作的总体要求，所有项目资金全部实行整体支出绩效目标管理，项目资金的使用严格做到谁经手谁负责、依法依规依程序办理，单位纪检、内审、财务对开展项目实行全程监管，在节约财政资金的同时确保了全市信访维稳工作各项任务的完成。

三、部门项目组织实施情况
（一）我局的所有项目严格按照市财政采控办的要求进行了招投标、实施过程严格按照采购合同实行，未随意调整、更改合同内容，项目完工后严格按要求进行验收，验收合格后按合同要求办理支付手续。
（二）我局每一个项目的实施都严格按照采购法和单位财务制度执行，谁经手谁负责，同时由单位纪检、内审、财务相关人员全程监管，确保资金的有效利用。
四、资产管理情况
2020年度末资产总额77.06万元，其中：无单价在20万元以上的设备，其他固定资产共计价值77.06万元。全年新增固定资产0.75万元，主要是新购1台掌上电脑和办公家具，报废车辆1台价值12.9万元,办公家具2.4万元，调拔车辆1台至机关事务局价值21.18万元，我局所有固定资产的购置、使用及处置均由专人负责，制定了相关的管理办法，确保了资产的有效利用。


五、部门整体支出绩效情况
 我局的项目支出属于信访维稳的工作经费，是根据我局职能和内设机构承担的业务工作需要设立，整体绩效目标是加强我局财政科学化精细化管理，提高财政资金使用效益，确保我局各项工作正常开展，单位履职到位，年度绩效目标是扩大政府采购范围和规模，提高财政监管水平，保障国库集中支付，确保机关各项工作正常开展。按照市本级预算绩效管理工作的总体要求，2020年信访局项目支出176.2万元，全部实行整体支出绩效目标管理，编报绩效目标的项目4个，涉及项目支出176.2万元，其中一般事务性项目支出1个，128万元，项目化项目支出3个，48.2万元，全部实行项目支出绩效目标管理。在项目的实施和资金的使用过程中，始终坚持厉行节约的原则，严格按照中央八项规定精神和上级及本单位财务制度来管控，围绕市委重大决策部署、中心工作抓落实，建设社会稳定.人民安居乐业的小康社会。有效推进了宁乡经济社会高质量发展。

六、存在的主要问题
存在的主要问题是由于信访局的特殊性，工作任务临时变动较多、随政策变化和重大维稳任务增加的不确定性，导致预算编制不够精准，资产管理方面由于历史遗留问题，导致车辆及部分资产账实不符。
七、改进措施和有关建议
进一步严格执行国家财经法律法规和内部财务财产管理制度，控制和规范管理经费支出，增强经费预算刚性，提高资金使用效益。
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